
�س �زارش شش سال و شش ماه پستِ
S i x  Y e a r s  a n d  S i x  M o n t h s  R e p o r t  o f  P o s t e x

مبارز راه روشنایی برای طی ی� مسیر، �وله پشتی خود را 

ن�اه می�ند تا عشق، امید و ایمان را به همراه داشته باشد



مقدمه و هدف �زارش
�س، هر بسته ای داستانی منحصر به فرد و ارزشمند دارد. در دنیای پستِ

امید،  و  عشق  با  فرستنده ای  �ه  می شوند  آغاز  لحظه ای  از  داستان ها  این 
بسته ای را آماده می �ند.

عنوان  به  را  ایمان  و  امید  عشق،  همواره  ما  ماه،   ۶ و  سال   ۶ �ذشت  از  پس 
�وله پشتی خود به همراه داریم.

این  �ه  هستیم  متعهد  بل�ه  نیست،  بسته ها  تحویل  تنها  ما  مسئولیت 
داستان ها را با دقت و احترام به مقصد برسانیم.



P o s t e x  G a l a x y



این �زارش به بررسی جزئیات عمل�رد ۶ سال و ۶ ماهه پست�س

و شر�ت های تابع آن می پردازد.

اطلاعات شامل:

         ارزش �ل �الاهای ارسال شده

         میان�ین قیمت و وزن مرسولات

         استان های با بیشترین خدمات

دستاوردها و
�س عمل�رد پستِ



۶۰۰

۵۰۰

۴۰۰

۳۰۰

۲۰۰

۱۰۰

۰
۱۳۹۷ ۱۳۹۸ ۱۳۹۹ ۱۴۰۰ ۱۴۰۱ ۱۴۰۲ شش ماهه

اول ۱۴۰۳

۵ ۶ ۱۳ ۱۵ ۲۲ ۴۰ ۵۱

تعداد نیروی �ار نمایند�ان تعداد نیروی �ار مستقیم

�س ۵۰هم�اران ما  در پستِ

۴۵

۴۰

۳۵

۳۰

۲۵

۲۰

۱۵

۱۰

۵

۰

۱۳۹۷ ۱۳۹۸ ۱۳۹۹ ۱۴۰۰ ۱۴۰۱ ۱۴۰۲ شش ماهه
اول ۱۴۰۳

با تجربه ترین پرسنل میان�ین سنی شاغلین جوان ترین پرسنل

�س  پستِ در  می دهد  نشان  سنی  میان�ین  �زارش 

مدیران با تجربه به نیروی جوان اعتماد می �نند.

طور  به   �ار  نیروی  تعداد   ،۱۴۰۳ سال  تا   ۱۳۹۷ سال  از 

پیوسته افزایش یافته است.

و  مستقیم  �ار  نیروی  تعداد  نشان دهنده  زیر  نمودار 

�س در سال های مختلف است. نمایند�ان پستِ



�س وزن و ارزش �الاهای حمل شده - پستِ
سال های  در  ارسال شده  �الاهای  ارزش  و   وزن  بررسی  به  زیر  نمودار 

مختلف می پردازد.

برای  تقاضا  و  بازار  رشد  نشان دهنده  نمودار  در  افزایشی  روند  این 
�س است. خدمات پستِ

۱۴۰۳   -  ۶ ماهه اول

۱۴۰۲

۱۴۰۱

۱۴۰۰

۱۳۹۹

۱۳۹۸

۱۳۹۷

۰ ۳٫۰۰۰ ۹٫۰۰۰ ۱۲٫۰۰۰۶٫۰۰۰

       ۱۰٫۱۱۹  B    

   ۸٫۰۷۵  B ۹۲۵   B 
۴۵۱   B 

۲۲۶   B 
۶۴   B 

۱۱   B 

       ۷٫۷۷۵  T    

       ۶٫۱۵۸  T    

       ۴٫۵۵۹  T    

       ۳٫۹۸۵  T    
       ۱٫۶۲۹  T           ۹۵۴  T           ۵۳۷  T    

ارزش �ل �الاهای ارسال شده (تومان) وزن �ل �الاهای ارسال شده (تن)

۱۳۹۷ ۱۳۹۸

۰

۵ K

۱۰ K

۱۵ K

۲۰ K

۲۵ K

۳۰ K

۳۵ K

۱۳۹۹۱۴۰۰ ۱۴۰۱ ۱۴۰۲ شش ماهه
اول ۱۴۰۳
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۳

۲

۳ استان اول با بیشترین ۱
سفارش در سال ۱۴۰۳

۱۳۹۷ ۱۳۹۸ ۱۳۹۹ ۱۴۰۰ ۱۴۰۱ ۱۴۰۲ شش ماهه
اول ۱۴۰۳
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نمودار ۳  استان اول
در ثبت سفارش از ابتدا تا�نون



�س روند درآمد و سود - پستِ

خالص  سود  و  فروش  �ل  روند  نشان دهنده  نمودار 

�س در سال های مختلف است. پستِ

سود  و  تومان  میلیارد   ۶۰ به  فروش  �ل   ،۱۴۰۳ سال  در 

۱ میلیارد تومان رسیده است. ۲٫ ۱ خالص به 

�س در مدیریت هزینه ها  این آمار بیان�ر موفقیت پستِ

و افزایش درآمدها است.

۷۰ B

۶۰ B

۵۰ B

۴۰ B

۳۰ B

۲۰ B

۱۰ B

۰

-۱۰ B

۱۳۹۷ ۱۳۹۸ ۱۳۹۹ ۱۴۰۰ ۱۴۰۱ ۱۴۰۲
شش ماهه

اول ۱۴۰۳

�ل فروش سود خالص

-۰٫۱ B -۰٫۳ B ۰٫۲ B
۰٫۹ B

۳٫۲ B

۱۰٫۷ B
۱۲٫۱ B



تعداد مرسولات
�س در پستِ



۱ ۳ ۹ ۷
۱ ۳ ۹ ۸
۱ ۳ ۹ ۹
۱ ۴ ۰ ۰
۱ ۴ ۰ ۱
۱ ۴ ۰ ۲
۱ ۴ ۰ ۳ ل  و ا هه  ما  ۶

هزار  ۴ ۰
هزار  ۱ ۸ ۰
هزار  ۵ ۰ ۰
هزار  ۸ ۸ ۰
میلیون  ۱ ٫ ۳ ۲
میلیون  ۲ ٫ ۶ ۴
میلیون  ۲ ٫ ۱

ر هزا  ۵ ۰ ۰

ن میلیو  ۱

ن میلیو  ۱ ٫ ۵

ن میلیو  ۲

ن میلیو  ۲ ٫ ۵

ن میلیو  ۳

از  را  �س  پستِ در  ثبت شده  مرسولات  تعداد  نمودار  این 
سال   ۱۳۹۷    تا   ۱۴۰۳   نشان می دهد.

تعداد مرسولات از   ۴۰ هزار در سال ۱۳۹۷ به ۲٫۶۴ میلیون 
در سال ۱۴۰۲    افزایش یافته است.

و  مشتریان  اعتماد  افزایش  بیان�ر  توجه  قابل  رشد  این 
�س است. محبوبیت خدمات پستِ

�س تعداد مرسولات در پستِ



نمودار رده های وزنی
این نمودار سایزهای پستی پر�اربرد را نمایش می دهد.

۱۴۰۰ ۱۴۰۱ ۱۴۰۲ شش ماهه
اول ۱۴۰۳
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دستاوردهای بهینه سازی
�س در پستِ

�س ما توانستیم در  به لطف بهینه سازی فرآیند ارسال �الا در پستِ
را  �الا  ارسال  مسیر  زمین  دور  به  چرخش  بار    ۱۱۲ اندازه  به   ۱۴۰۲ سال 

�وتاه �نیم.

�ردن  وارد  از  �ربن  تولید  و  بنزین  مصرف  در  �اهش  این  نتیجه  در 
۷٫۲ میلیارد تومان فشار به محیط زیست جلو�یری شده است.

۵٫۰ M
۴٫۵ M
۴٫۰ M

۳٫۵ M
۳٫۰ M
۲٫۵ M
۲٫۰ M
۱٫۵ M
۱٫۰ M

۰٫۵ M
۰

۱۳۹۷

۲ K ۰٫۰۲ M ۱۱ K
۰٫۱۱ M

۳۰ K

۰٫۳۰ M

۱٫۳۲ M

۱۳۲ K ۲۰۹ K
۴۵۳ K

۲٫۰۹ M

۴٫۵۳ M

۳٫۵۰ M

۳۵۰ K

۱۳۹۸ ۱۳۹۹ ۱۴۰۰ ۱۴۰۱ ۱۴۰۲ شش ماهه
اول ۱۴۰۳

�یلومتر بهینه شده

لیتر مصرف بنزین



�س دستاورد های پستِ

میلیاردی   ۸ غرامت  �اهش  و  �او�س  افزار  نرم  سازی  پیاده 

مرسولات دیجی�الا به ۳۰۰ میلیون تومان در سال در پست و 

�اهش میان�ین زمان ارسال به ۸۲ ساعت در �ل ایران

اول  ماه   ۶ در  شعبه   ۱۶۰ در  پودو  سرویس  �امل  سازی  پیاده 

سال ۱۴۰۳



جوایز و مجوزها
دریافت نشان دانش بنیان و عضویت در پار� علم و فناوری ارا� به عنوان واحد فناور در سال ۱۳۹۹

مدال نقره جشنواره شیخ بهایی و �ارآفرین برتر شیخ بهایی در سال ۱۴۰۰

اخذ مجوز خانه خلاق و نوآوری پست�س در سال ۱۴۰۰

مدال طلای جشنواره فاوا در سال ۱۴۰۱

نشان دو ستاره جشنواره ملی مدیریت فناوری اطلاعات در سال ۱۴۰۲

اخذ مجوز مر�ز نوآوری پست و لجستی� پیشرفته در سال ۱۴۰۲

مدال طلا و صنعت ساز جشنواره شیخ بهایی در سال ۱۴۰۳



امنیت پرداخت در فروش�اه های اینترنتی
و افزایش اعتماد مشتریان در خرید اینترنتی



ارزش �الاهای حمل شده - امنیتو

ارزش  مجموع  با  امنیتو   ، امن  آنلاین  پرداخت  سیستم 

�ار   ۱۴۰۱ سال  در  تومان  میلیارد   ۱۰ ی  مرسوله  �الاهای 

از  حاصل  �یر  چشم  رشدی  با  و  �رد  آغاز  را  خود 

به امسال  اول  ماهه   ۶ در  شاخص  این  اعتمادسازی 

۲۰۰ میلیارد تومان رسید.

۲۰۰ B

۱۸۰ B

۱۶۰ B

۱۴۰ B

۱۲۰ B

۱۰۰ B

۸۰ B

۶۰ B

۴۰ B

۲۰ B

۰ B

۱۴۰۱ ۱۴۰۲ شش ماهه
اول ۱۴۰۳



در  ثبت شده  سفارشات  تعداد  بررسی  به  نمودار  این 
شر�ت امنیتو در سال های مختلف می پردازد.

هزار   ۹۰ به   ۱۴۰۳ سال  در  افزایش  به  رو  روند  این 
اعتماد  رشد  نشان دهنده  �ه  می رسد،  سفارش 

مشتریان و تقاضای بیشتر برای خدمات امنیتو است.

وارد  شیپور  و  دیوار  بازار�اه  به  امنیتو   ۱۴۰۳ سال  در 
شد و مجوز اولیه پرداخت یاری دریافت �رد.

تعداد مرسولات
ثبت شده در امنیتو

۹۰  K

۸۰  K

۷۰  K

۶۰  K

۵۰  K

۴۰  K

۳۰  K

۲۰  K

۱۰  K

۰

۱۴۰۱ ۱۴۰۲ شش ماهه
اول ۱۴۰۳



هوش مصنوعی شیپیتو راه�اری جدید برای مسیریابی
هوشمندانه و تحویل سریع و دقیق بسته ها



تعداد مرسولات - شیپیتو
اول  ماه  شش  تا   ۱۴۰۱ سال  از  را  شیپیتو  مرسولات  تعداد  واضح  افزایش  نمودار 

۱۴۰۳ نشان می دهد.

مسیر  شیپیتو  طریق  از  مرسوله  هزار   ۴۵۰ از  بیش  برای  جاری  سال  اول  ماه   ۶ در 
بهینه یابی شده است.

۱۴۰۳   -  ۶ ماهه اول

۱۴۰۲

۱۴۰۱

۰ ۱۲۵ K ۳۷۵ K ۵۰۰ K۲۵۰ K



دستاوردهای شیپیتو

بهینه سازی مسیریابی تا ۳۰ درصد در حوزه سوخت و نیروی انسانی

عضویت در پار� ارا� به عنوان واحد فناور در سال ۱۴۰۲

دریافت نشان نقطه طلای جشنواره شیخ بهایی در سال ۱۴۰۲

دریافت نشان تقدیر ۲ ستاره از جشنواره فاوا در سال ۱۴۰۳

۳۰

۲۹

۲۸

۲۷

۲۶

۲۵

۲۴

۲۳
۱۴۰۱ ۱۴۰۲ شش ماهه

اول ۱۴۰۳

نمودار درصد بهینه سازی - شیپیتو



سرویس آنلاین پی� درون شهری با ام�ان جمع آوری
تحویل و ره�یری مرسولات به صورت درب تا درب



۲۵۰  k

۲۰۰  k

۱۵۰  k

۱۰۰  k

۵۰  k

۰
۱۴۰۰ ۱۴۰۱ ۱۴۰۲ شش ماهه

اول ۱۴۰۳

تعداد مرسولات - پی� هاب

این نمودار تعداد مرسولات ثبت شده در پی� هاب را در 

سال های مختلف نشان می دهد.

هزار   ۲۰۰ به   ۱۴۰۰ سال  در  هزار   ۷ از  مرسولات  تعداد 

مرسوله در سال ۱۴۰۲ رسید.

در  مرسوله  هزار   ۲۲۵ تنهایی  به  امسال  اول  ماه   ۶ در 

پی� هاب ثبت شده است.



۵۰۰

۴۵۰

۴۰۰

۳۵۰

۳۰۰

۲۵۰

۲۰۰

۱۵۰

۱۰۰

۵۰

۰

۱۴۰۰ ۱۴۰۱ ۱۴۰۲ شش ماهه
اول ۱۴۰۳

تعداد نیروی �ار نمایند�ان تعداد نیروی �ار مستقیم

۳ ۴ ۹ ۱۵

تعداد اشتغال - پی� هاب

و  مستقیم  �ار  نیروی  تعداد  نشان دهنده  نمودار  این 

نمایند�ان پی� هاب در سال های مختلف است.

پی� هاب با ۷۰ نفر نیروی �ار مستقیم و نماینده �ار 

خود را در سال  ۱۴۰۰   آغاز �رد و امروز بیش از ۴۶۰ نفر در 

این استارت آپ مشغول به فعالیت هستند.



عضویت در پار� ارا� به عنوان واحد فناور در سال ۱۴۰۰

پیاده سازی �امل سرویس پی� هاب در ۱۶۰ شهر در ۶ ماه 
اول سال ۱۴۰۳

با  ارتباطات  وزارت  از  پست  همیار  ملی  طرح  مجوز  دریافت 
بودجه ۷۵ میلیارد تومان در سال ۱۴۰۳

جوایز  و
دستاوردهای  پی� هاب



تبدیل فروش�اه های بر بستر شب�ه های اجتماعی به 
بسیار  ام�انات  آنلاین،  پرداخت  با  فروش�اهی  سایت 

متنوع و ارائه انواع خدمات پستی

Instagram 7
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تعداد مرسولات - شاپ�س

امروز ما در شاپ�س ۸ هزار فروش�اه فعال داریم.

این نمودار تعداد مرسولات ثبت شده در شاپ�س را در 

سال های مختلف نشان می دهد.

تعداد مرسولات از ۲۱ هزار در سال ۱۴۰۱ به ۹۰ هزار در سال 

۱۴۰۲   افزایش یافته است.

می رسد  مرسوله  ۱۶۰هزار  به  تعداد  این   ،۱۴۰۳ سال  در 

برای  تقاضا  افزایش  و  توجه  قابل  رشد  نشان دهنده  �ه 

خدمات شاپ�س است.

۱۸۰  k

۱۶۰  k

۱۴۰  k

۱۲۰  k

۱۰۰  k

۸۰  k

۶۰  k

۴۰  k

۲۰  k

۰

۱۴۰۱ ۱۴۰۲ شش ماهه
اول ۱۴۰۳



عضویت در پار� ارا� به عنوان واحد فناور در سال ۱۴۰۲

ال�ترونی�  تجارت  س�وی  ملی  طرح  مجوز  دریافت 
در  تومان  میلیارد   ۱۰۳ بودجه  با  ارتباطات  وزارت  از  روستایی 

سال ۱۴۰۳

جوایز  و
دستاوردهای  شاپ�س
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